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[Besgksforvaltning og implementering av ny merkevare henger ngye sammen. God kommunikasjon
og visuell profil er viktig for & skape en felles identitet for verneomrader.

| mange verneomrader er det fa og relativt enkle problemstillinger knyttet til besgk. Da er det
ungdvendig & lage omfattende strategier, jf. veileder for besgksforvaltning (M-415). Det er likevel
nyttig & planlegge systematisk hvordan man vil ta imot de besgkende pa en god mate, og slik at det
ikke gar ut over naturverdiene. Det er ikke stgrrelsen pd omradet som avgjer hvor omfattende
strategien blir, men kompleksiteten i utfordringene.

| dette dokumentet brukes samme oppsett som malen for besgksstrategi i veilederen (Side 14). Her
forklarer vi hva som kan reduseres, eventuelt kuttes helt ut, der det er fa og enkle problemstillinger

knyttet til verneomradet. Disse er merket med teksten "- ved behov". DEt'Som ma veere med, er
markertmed'grant. Ut over dette ma forvaltningsmyndigheten selv vurdere om det er nyttig 4 ta i
bruk flere verktgy fra veilederen

Strategien kan lages for ett enkelt omrade, eller en gruppe verneomrader, f.eks. omrader med
samme tema/utfordringer, som ligger naer hverandre etc.]
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Sjekkliste for arbeidet med a lage en enkel besgksstrategi.

[Sjekklista er kun for a planlegge arbeidet, og skal ikke tas med i strategidokumentet]

For 2017 viser Miljadirektoratet til brev til fylkesmennene om behov for tiltaksmidler og bestilling
av tjenester fra SNO, med faringer knytta til besgksforvaltning og implementering av ny merkevare.
Malet med disse feringene er primeert a:

e etablere gode rutiner for & lage informasjon og tilrettelegging i trdd med merkevaren for
"Norges nasjonalparker"”
e pgke oppmerksomheten om den besgkende, samtidig som sarbare naturverdier beskyttes

Noen ganger kan "behov" og "produkt"” forenkles mye, f.eks. til & gjelde hvilken informasjon som
trengs, aktuelle informasjonspunkt, typer informasjon etc. Pa sikt er malet at besgksstrategier
faller pa plass innenfor den ordinaere forvaltningen av verneomrade. For omrader der det lages
forvaltningsplan, bgr strategien innarbeides i en slik plan.]

Veileder for besgksforvaltning (M-415) har en tredelt oppbygging knyttet til det & planlegge, lage og
& gjennomfare en besgksstrategi. Denne inndelingen kan ogsa veere nyttig for enklere oppgaver:

Planlegging
Avgrens arbeidet:

e Bgr noen problemstillinger drgftes med andre interessenter (Eks.: grunneiere, naturoppsyn,
reiselivsaktarer, interesseorganisasjoner etc.)?

e Lag et kort dokument som beskriver utfordringene og hva man vil oppna, jf. mal for "enkel
besgksstrategi" (se under).

e Formuler konkrete behov og hvilke "produkter" som trengs.

Avklar behov for kompetanse tidlig, og gjegr avtaler om:

e grafisk formgiving
e kart/kartografi
o leverandgr av: trykk, plakat, tavle, tekniske lgsninger, fundamentering etc.

Utforming

Utforme produkter:

tekst/budskap
kart

bilder

andre ting ...

Gjennomfaring
Det som skal gjgres med det som produseres:

e Fundamentering, montering og utplassering
e apne eller lansere noe
e andre ting ...
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Mal for enkel besgksstrategi
(Stattetekst i kursiv slettes i endelig dokument)

1. Innledning

[Skriv kort om hva du vil oppna og hva som ev. skal lages for & bidra til dette.]

[Dersom det er flere og/eller "kompliserte" problemstillinger kan det veere lurt & omtale dette
bredere i egne underkapittel]

1.1 Formal - ved behov

1.2 Kort om rammeverk - ved behov

[Rammene for arbeid med besgksforvaltning er naturmangfoldloven, verneforskriften, eventuelle
forvaltnings-/skjetselsplaner for verneomradet. Der myndigheten er lagt til et nasjonalpark-
/verneomradestyre er ogsa vedtektene en del av rammeverket.]

2. Kunnskapsgrunnlaget

[Skriv kort om verneverdiene. Ta utgangspunkt i ting som nevnes i verneforskrift, omtale av
omradet i Naturbase og eventuelle forvaltnings-/skjgtselsplaner. Kunnskapsmangler nevnes ogsa
her, eventuelt i aktuelle underkapittel. Bruk gjerne bilder og kart for & beskrive dette. F4 ogsa
fram kunnskap om bruk av og ferdsel i omradet]

2.1 Sarbare naturverdier

[Dette skal alltid veere med. Hvis forvaltningsmyndigheten mener dette ikke er relevant a ta opp,
skal avgjarelsen likevel forklares og begrunnes.]

2.2 Reiselivet - ved behov

[Kan utelates dersom slike aktgrer ikke er aktuelle eller relevante, og dersom det heller ikke er
noe mal om & tiltrekke seg slike aktarer.]
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2.3 Den besgkende

[Beskriv hvem som er hovedmalgruppen: lokale innbyggere ifm. fritidsbruk eller
neeringsvirksomhet, tilreisende, eller kombinasjoner av dette. Beskriv eventuelt hva som er, eller
antas a veere den/de viktigste opplevelsen(e) i omradet.]

2.4 Annen relevant kunnskap - ved behov

2.5 Sammenstilling og situasjonsanalyse av kunnskapen - ved behov

3. Mal [og strategiske grep - ved behov]

3.1 Mal med besgksforvaltning
[Beskriv hva vil du oppna, fordelt pa disse elementene:

e mal for verneverdiene
e [mal for reiselivet - dersom aktuelt/relevant]
e mal for de besgkende

Malene skal veere konkrete og realistiske. Bruk gjerne bilder og kart for a beskrive dette.
Utgangspunktet for denne vurderingen trenger kun a veere at noen besgker eller bruker omradet.
Spegrsmalet er da hvordan forvaltningsmyndigheten gnsker & handtere dette. En besgksstrategi
trenger mao. ikke a bety at det skal veere noe eget mal a tilrettelegge for at flere skal besgke
omréadet.]
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3.2 Strategiske grep - ved behov

4. Tiltaksplan
[Tiltakene ma veere konkrete og gjennomfarbare. Eksempler:

e mgter eller annen dialog med interessenter i omradet
e informasjon/informasjonsmateriell/temaplakater

e informasjonspunkt/utkikkspunkt

o tilrettelegging

e kanalisering

e annen veiledning

Listen er ikke uttemmende.

Det er en fordel & sette opp dette i tabellform. Det er ogsé nyttig a skissere en tidsplan. Alle
sgknader om midler og gjennomfaring av tiltak, skjer likevel pa arlig basis etter innmelding av
behov for midler til tiltak i verneomrader og bestilling av tjenester fra SNO.]
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