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Eksempel på ettersynsskjema. Det føres ett skjema pr. kasse.  

 

 
ETTERSYN AV SELVREGISTRERINGSKASSER 

 - LANGSUA 2015 
 
 
 
Utplasseringssted:   …………….. 
 
Utplasseringsdato: ……………... 
 
             

Dato for sjekk 
av kasse 

Merknad (mangler ved kassa, tomt for kort, o.l.) 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Eksempel på ettersynsskjema. Det føres ett skjema pr. kasse.
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5.5 Ettersyn av kassene 
gjennom sommeren
Ettersyn av kassene har to formål; Å sørge for at det er 
nok selvregistreringskort og skriveredskaper i kassa og 
å sjekke at det ikke har vært utført hærverk på kassa. 
Erfaringsmessig skjer hærverk svært sjelden, men det 
har forekommet.

Hvor ofte kassene må etterses avhenger av hvor 
stor ferdselen er. Er det lite ferdsel i området kan det 
være nok med en gang pr. måned. I områder med 
mye ferdsel er det behov for hyppigere ettersyn, 2-3 
ganger pr. måned. Innfallsporter av typen Besseggen 
bør erfaringsmessig etterses 1 gang pr. uke.  

I de fleste områdene er det aktuelt å inngå avtaler med 
SNO, fjellstyrer, Fjelltjenesten eller andre lokale aktører 
der kassene står, om ettersyn gjennom sommeren. Det 
er viktig at disse har klare instrukser for hvor ofte og 
hvordan tømmingen skal skje. For å forenkle arbeidet 
for de som skal etterse kassene anbefales det å lage 
en «utstyrsboks» for hver person som etterser en eller 
flere kasser.  I en slik (plast)boks skal det være:
•	 Skjema for å etterfylle kassene.
•	 Store gummistrikker til å ha rundt de innsamlede 

kortene ved hver tømming. 
•	 Ekstra penner til å etterfylle dersom penner mangler 

ved tømming.
•	 Nøkler til låsene til de kassene som skal etterses.
•	 Et ekstra sett med laminerte plakater dersom noen 

av plakatene på kassene blir ødelagte gjennom  
sommeren og må byttes.

•	 En perm med instrukser for tømmingen (se ramme 
under), et ettersynsskjema for hver kasse, en  
oversikt over tømmedatoer (kan justeres underveis) 
og et infoskriv om undersøkelsen,  
slik at de som etterser kassene kan svare på 
spørsmål når de er ute og etterser kassene. 

Det er særlig viktig å understreke overfor de som 
etterser kassene at de skal merke skjemaene når 
de tømmer kassene med navn på kassa, jfr. 
utheving i tekstboksen øverst til høyre.

Instruks til de som etterser/tømmer kassene 

5.6 Punching av 
selvregistreringskort
Punching av selvregistreringskort bør gjøres 
fortløpende gjennom sommeren. Dette fordi 
etterundersøkelsen ikke kan igangsettes før e-mail-
adressene er punchet. Har du tid kan du punche sjøl, 
ellers anbefales det å leie inn en student/skoleelev 
for å gjøre jobben. Leies det inn folk til å punche 
må det sørges for tett oppfølging gjennom hele 
puncheperioden.  

5.6.1 Forarbeid før punching
Før punching må det på hvert kort føres på et 
løpenummer og et nummer for den kassa kortet er 
hentet fra (lag ei liste på forhånd der du gir hver kasse 
et særskilt nummer). Dette føres oppe i venstre hjørne 
på kortet.  
 
Det føres også på et nummer for land, etter en liste. 
En har erfart at noen nordmenn fyller ut et engelsk 
eller tysk kort, enten fordi de tar feil skjema eller fordi 
det er tomt for norske kort i kassa. På de utenlandske 
kortene er det kun spurt om land. 

ETTERSYN  
SELVREGISTRERINGSKASSER 

1.	Etterse at det er tilstrekkelig med kort på alle 
tre språk. Etterfyll evt. med kort.

2.	Sjekk at det er tre penner i kassa.  
3.	Sjekk at alle plakater er på plass. Stift evt. 

opp nye.
4.	Tøm kassa. Ta en strikk rundt kortene fra 

hver kasse. Hver bunke merkes med navn på 
kassa og dato for tømming. VIKTIG!! (Skriv 
på kassenavn og dato for tømming på det 
første kortet i hver bunke).

5.	Notér i feltpermen når kassa er tømt, og om 
det er uregelmessigheter (hvis det er tomt 
for skjemaer på ett av språkene, om noen har 
drevet hærverk på kassa/plakatene el.l.)
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Dersom det er noen som fyller ut Norge på land, 
punches dette som 0. Nasjonalitetsliste  
(faste nummer for alle områder):
0.	Norge (i de tilfeller der nordmenn har fylt  
	 ut et engelsk eller tysk kort)
1.	Sverige
2.	Danmark
3.	Finland
4.	Tyskland
5.	Nederland
6.	Tsjekkia
Fyll deretter på lista med nummer og land etter behov. 

5.6.2 Punching
Miljødirektoratet har utarbeidet Excel-mal  
som skal benyttes til punching av data fra 
kasseundersøkelsen. Denne finner du på 
Miljødirektoratets hjemmesider: http://www.
miljodirektoratet.no/Brukerundersokelser-i-
verneomradene/
Punch dataene inn i kolonner som vist i tabellen 
på neste side. Det anbefales å ta et blankt 
selvregistreringskort og føre på kolonnebokstaven i 
Excel som samsvarer med hvert enkelt spørsmål. Dette 
gjør det enklere for den som puncher å kontrollere 
punchinga underveis i skjemaet. Den kolonnen 
som tilsvarer første spørsmål på side 2 kan også 
fargelegges. Det er da enkelt å se for den som puncher 
om hun/han er i riktig kolonne. 

Kun de som er 15 år eller eldre skal punches. Kort fylt 
ut av yngre personer legges til side. (Det kjøres også 
en sjekk på dette ved analysen). Legg også til side kort 
som er fylt ut av Donald, Tarzan o.l. 

En del, særlig par, fyller ut et felles kort. Det blir da 
krysset av for både mann og kvinne og oppgitt to aldre. 
Punch da kortet to ganger (kopier foregående linje 
og endre kjønn og alder). Er det registrert mange på 
samme kort, punch kortet likevel maks. to ganger. Det 
blir her en unøyaktighet, men erfaringsmessig gjelder 
dette såpass få kort at feilmarginene blir akseptable.

 

5.7 Budsjettering
I dette avsnittet finner du en oversikt over hvilke 
kostnader som er knyttet til å gjennomføre en 
undersøkelse med selvregistreringskasser.

5.7.1 Anskaffelse av 
selvregistreringskasser 
a. Lån fra andre verneområder
Flere nasjonalparker har etter hvert gjennomført 
brukerundersøkelser og skaffet seg egne 
selvregistreringskasser. Sjekk derfor om det er mulig å 
låne kasser. Det kan være et alternativ å frakte kassene 
med et transportfirma framfor å hente kassene sjøl. 
Det anbefales da å sende kun sjølve kassene, og 
lage nye føtter til kassene på stedet (se avsnitt 5.1). 
Transport av 15 kasser fra Lillehammer til Tynset i 
2015 kom på ca. 3.000 kr.  

b. Produksjon av kasser
På nettsiden for brukerundersøkelsen http://
www.miljodirektoratet.no/Brukerundersokelser-
i-verneomradene/ er det tegninger av 
selvregistreringskassene dersom du skal produsere nye. 
Kostnaden ved å produsere kasser hos lokale snekkere 
eller verna bedrifter har vært mellom 2-3.000 kr., eks. 
mva. (2015-priser, dekker både materialer og arbeid).
Kostnaden dekker ikke hengelåser til kassene (for å låse 
av rommet der skjemaene legges etter oppfølging) og 
bolter for feste av føttene. Dette kommer i tillegg, men 
utgjør ingen stor kostnad.

5.7.2 Trykking av selvregisreringskort
Trykkekostnaden avhenger av trafikkmengde og antall 
kasser som er ute. Noen erfaringstall:

Femundsmarka 2015 15 kasser 
Ca. 14.000 kr. 

Langsua 2015 15 kasser	 
Ca. 12.000 kr.  
(her ble det i tillegg kopiert opp 1.000 ekstra skjema 
på egen kopimaskin i løpet av sommeren)
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Kolonne Punching

A SkjemaIDnr

B Verneområdenavn

C Verneområde ID

D Dato

E Postnummer. Poststed punches ikke, men dersom det kun er skrevet stedsnavn må postnummeret letes opp:  
https://adressesok.posten.no/?_ga=1.29271740.1688018626.1457690136&gclid=CPfvytvY7NICFU9nGQo
d5UkLnQ  En del tettsteder/byer har flere postnummer; bruk da det første nummeret på lista som kommer opp.

F Sted

G Land. Også nordmenn som har svart på engelsk/tysk skjema punches her (kode 0).

H Kjønn. 1= Kvinne, 2=Mann

I Alder. Hvis korter er fylt ut av noen under 15 år, punches ikke kortet (legg det til side i egen bunke)

J Dagstur til fots. For alle aktiviteter: Punch 1 hvis det er krysset av foran aktiviteten

K Flerdagers tur til fots

L Fiske

M Valgfri aktivitet for det enkelte område (f.eks. trimtur)

N Valgfri aktivitet for det enkelte område (f.eks. topptur)

O Skriv inn annen aktivitet (det som er skrevet på skjemaet, bruk bokstaver)

P Skriv inn annen aktivitet (hvis det er skrevet flere enn 2 aktiviteter på skjemaet, skrives resterende aktiviteter her)

Q Dagstur: Punch antall timer som er skrevet

R Flerdagerstur: Punch antall timer som er skrevet

S Antall personer på denne turen. Det er her presisert at det skal være antall personer «inkl. deg selv», men noen 
skriver likevel 0. Punch da 1.

T Er turen en organisert tur? Punch 1 (nei) eller 2 (ja)

U Skriv inn det som er skrevet på kortet om «hva slags gruppe» (bruk bokstaver)

V Er det barn med i turfølget? Punch 1 (nei) eller 2 (ja)

W Skriv inn det tallet som er skrevet på skjemaet om alder på yngste barn. 

X Spm 5, krysset av for «Ingen»: Punch 1

Y Antall somre. Er det svart «mange» el.l. her, punch 99. Er det svart 0, «vet ikke» el.l, ikke punch noe.

Z Antall vintre. Er det svart «mange» el.l. her, punch 99. Er det svart 0, «vet ikke» el.l, ikke punch noe.

AA Spm 6: Punch det tallet som står ved den boksen som er krysset av

AB Spm 7: Punch det tallet som står ved den boksen som er krysset av

AC Tilrettelagte leirplasser: Punch det tallet som er markert på denne linja

AD Søppel: Punch det tallet som er markert på denne linja

AE Merkede stier: Punch det tallet som er markert på denne linja

AF God skilting: Punch det tallet som er markert på denne linja

AG Trestokker: Punch det tallet som er markert på denne linja 

AH Hytter: Punch det tallet som er markert på denne linja

AI Møter andre: Punch det tallet som er markert på denne linja

AJ Gå milevis uten andre: Punch det tallet som er markert på denne linja

AK Spm 9: Punch det tallet som står ut for den boksen som er krysset av

AL Spm 10: Punch det tallet som står foran den boksen som er krysset av

AM Punch e-mail adressa (vær ekstra nøye her!). Ikke alle adresser er leselige, men skriv det du tror står.

Dersom spørsmålet ikke er besvart, hoppes det til neste spørsmål uten å punche noe.
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Fra Hamar nasjonalpark i Sverige: Oppleves kloppingen som 

et inngrep eller som en hjelp til å komme seg rundt  

i området?

5.7.3 Ettersyn av kassene
Ettersyn av kassene kan gjøres i egen regi, på bestilling 
fra SNO, som tjenestekjøp av eksterne aktører som 
fjellstyrer, Fjelltjenesten eller ved å leie noe lokale (f.eks. 
pensjonist/ungdom) til å gjøre jobben. Kostnadene vil 
derfor variere. For å redusere reisekostnadene kan det 
i områder med lang avstand mellom kassene være en 
fordel å fordele ettersynet mellom flere lokale aktører. 

Er området stort med mange kasser kan tømmingen 
av kassene bli en betydelig utgift, og det er viktig å 
budsjettere nøyaktig på denne utgiftsposten. 

5.7.4 Diverse utstyr til kasser og 
ettersyn
Dette omfatter penner til kassene, laminering av 
plakater, «utstyrskasse» med ringperm, strikker etc. til 
de som etterser kassene. Det anbefales å sette av en 
ramme på kr. 2.000 til dette (2017-priser).

5.7.5 Punching av selvregistrering
Punchinga gjøres i Excel, slik at det ikke blir utgifter 
til programvare. I verneområder med liten trafikk er 
det mulig å punche noe sjøl, fortløpende gjennom 
sommeren. Det anbefales ellers å leie inn f.eks. en 
student/skoleelev til å punche, men forvalter må da 
følge opp vedkommende gjennom puncheperioden. 
De siste årene har 15-20 kroner pr. puncha kort vært 
brukt. Ved timebetaling har vi erfaringstall på at det er 
blitt punchet i underkant av 30 kort pr. time av en rask 
puncher.

5.7.6 Totalt budsjett for praktisk 
gjennomføring i felt
Kostnadene varierer avhengig av størrelsen på 
verneområdet og antall kasser som er satt opp. 
I sesongen 2017 har de fleste verneområdene 
gjennomført den praktiske delen for omtrent 100 000 
NOK. 

5.7.7 Gjennomføring av 
etterundersøkelse, analyse og 
rapportering
Miljødirektoratet har inngått en rammeavtale med to 
leverandører om gjennomføring av etterundersøkelse, 
analyse og rapportering. Leverandøren gir tilbud 
for hvert enkelt område de inngår avtale med. 
Rammeavtalen fastsetter en øvre prisgrense på 200 
000. I de fleste tilfeller kan vi forvente å få tilbud 
tilnærmet lik denne prisgrensen.

6. Brukerundersøkelser 
gir ingen fasit
Brukerundersøkelser gir deg som forvalter et 
bedre beslutningsgrunnlag, men ingen fasit. Når 
forvaltningstiltak skal gjennomføres må resultatene 
fra brukerundersøkelsen veies mot verneverdier og 
forvaltningsmål. Selv om det f.eks. kan være mange 
besøkende som ønsker tilrettelagte teltplasser inne i 
området, må det vurderes om det er ønskelig å anlegge 
slike plasser, både i forhold til slitasje, forstyrrelse av 
dyre- og fugleliv og forvaltningsmål.

Det er også viktig å være oppmerksom på at det 
som kan være positivt for en brukergruppe kan være 
negativt for andre besøkende. Tilrettelegging er et 
typisk eksempel på dette. Mens noen vil oppfatte 
tilrettelegging som hjelpemiddel som gjør det enklere 
å ferdes i et område, kan andre oppfatte tilrettelegging 
som et inngrep som reduserer opplevelseskvaliteten 
i området. Er det tiltak der en stor andel av de 
besøkende er positive til at tiltaket gjennomføres, men 
samtidig en stor andel som er negative, krever dette 
grundige avveininger før tiltak gjennomføres. Det 
samme gjelder dersom det er store forskjeller mellom 
ulike grupper av besøkende, for eksempel i forhold til 
nasjonalitet.

Brukerundersøkelser som verktøy for forvaltning av verneområder  |  M-390 | 2018

32



Resultatene i brukerundersøkelser gjenspeiler hvem 
en spør, hva en spør om og hvordan det spørres. 
Resultatene fra brukerundersøkelser må derfor alltid 
tolkes. Noen kontrollspørsmål å stille er: 

- 	 Er det brukergrupper du ikke har fått tak i 		
	 gjennom det undersøkelsesopplegget som er 		
	 valgt? (F.eks. lokalbefolkning, fiskere).
- 	 Var det spesielle forhold i området dette året 
	 som kan ha slått ut på resultatene? F.eks. 		
	 var det veldig mange som kjørte gjennom 		
	 Aurlandsdalen samme år som Tsjernobylulykken 		
	 inntraff som syntes de stor kraftoverførings-		
	 ledninger i området var helt greit. Men også mer 		
	 banale ting som været kan påvirke resultatene.
- 	 Er kontroversielle temaer belyst gjennom flere 		
	 spørsmål, og belyser spørsmålene ulike sider 		
	 av problematikken? Vær forsiktig med å benytte 		
	 løsrevne enkeltresultater! 
- 	 Er svarene rimelige sammenlignet med 			 
	 undersøkelser i tilsvarende områder?
- 	 Stemmer resultatene med den erfaringsbaserte 		
	 kunnskapen du har?
- 	 Hva betyr resultatene i forvaltningssammenheng? 	
	 (Når er et problem et problem – for hvem?) 

Tre blinde menn ble ført fram til en elefant og 
bedt om å beskrive elefanten. Den første blinde
mannen kjente på leggen til elefanten, og 
konkluderte med at en elefant er tykk og rund 
som en trestamme. Den andre tok hånda rundt 
elefantens snabel og beskrev elefanten som 
slank og fleksibel, omtrent som en slange. Den 
siste blinde mannen dyttet til elefantens side og
mente at elefanter er brede og ubevegelige som 
en stor vegg. 

Fabel fra India
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Vedlegg 1: 
Ferdselstelling ved 
bruk av elektroniske 
tellere

For å telle antall passerende som går til fots, sykler eller 
kjører bil på et gitt sted, kan man bruke elektroniske 
ferdselstellere. Det finnes ulike typer tellere på 
markedet. Miljødirektoratet v/SNO eier tellere av typen 
Eco Counter, som registrere tidspunktet man passerer 
og i hvilken retning man beveger seg. I forbindelse 
med brukerundersøkelser i verneområder ønsker 
Miljødirektoratet at denne typen tellere benyttes, 
da dataene herfra lagres i Eco Counters database. En 
felles database gir miljøforvaltningen tilgang til hele 
datasettet, og mulighet for å bruke tallene for det 
enkelte verneområdet, samt sammenstille data over tid 
og rom på regionalt og nasjonalt nivå.  

Det følger kostnader ved å eie og drifte ferdselstellere. 
Som eksempel kan neves at en teller av typen Eco 
Counter Combo koster om lag kr 35 000.- i innkjøp. 
Driften av batteri, vedlikehold og abonnement i 
databasen kommer på 4-5 tusen kroner i året.  
I tillegg utgjør den praktiske oppfølgingen en del 
dagsverk i forbindelse med utsetting, innhenting, 
tilsyn og veiledning/support. SNO rullerer derfor sine 
omlag 120 tellere etter innmeldte behov mellom 
verneområdene, hvor ferdselskartlegging i forbindelse 
med besøksstrategier, effektmålinger ved større 
tilretteleggingstiltak og overvåkingsprosjekter, er 

eksempler på relevante bruksområder. Behov for tellere 
meldes inn av forvaltningsmyndigheten i ESS ved 
bestilling av tiltaksmidler, men uten å oppgi sum. Dette 
gjøres også dersom man har tellere i bruk og ønsker 
å beholde de en sesong til. Miljødirektoratet vurderer 
innmeldte behov og foretar en prioritering og fordeling.  

Ut fra hva man ønsker å telle og de fysiske forholdene 
på tellerstedet, finnes ulike typer tellere. For å telle 
fotgjengere bruker vi enten tellere med pyrosensor 
som registrerer kroppsvarme, eller en mattesensor som 
graves ned i stien og registrerer trykkbelastningen. For 
telling av biler, sykler og gående kan en kombinasjon av 
pyrosensor og elektrisk slynge nedgravd i veilegemet, 
være aktuelt. SNO har 4 bil-/sykkeltellere av denne 
typen, men disse er såpass kostbare og krevende i drift 
at kun egen ekspertise kan stå for montering/drift. Vi 
omtaler derfor ikke disse videre her. 

Typer ferdselstellere
Pyrosensor
Den mest brukte typen ferdselsteller består av 
en pyrosensor som er koblet til batteri og selve 
tellerenheten/loggeren. Den eldste typen, Eco-twin, 
innkjøpt i tidsrommet 2006-2009 har linse (sensor), 
kabel og en teller med batteri som er lite og lett å 
kamuflere ved montering. Data fra disse tellerne må 
leses av ved hjelp av android telefon eller pc kombinert 
med en Eco-blue enhet. Dataene kan deretter 
overføres til Eco Counters database. Batteriet i telleren 
er beregnet å holde i 10 år.  

Den nyere typen teller, Eco-Combo, innkjøpt fra 2010, 
har innebygd GSM-sender og sender tellerdata en 

Slyngesensor (Zelt)	   Mattesensor	 Pyrosensor
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gang i døgnet til databasen i Frankrike, dersom det 
er GSM-dekning der den er plassert. Man kan da gå 
inn i basen via pc’en og sjekke om telleren fungerer, 
uten å måtte oppsøke den i felt. Eco-Combo-tellerne 
har en relativt stor logger og batterienhet i en “bøtte” 
som det er mer utfordrende å kamuflere i terrenget. 
Tellerbatteriet er beregnet til å vare i 10 år og batteriet 
til GSM-senderen varer i 2 år.

Matter
SNO har i tillegg mattesensorer (slabs) som registrerer 
passerende ved trykkbelastning. Mattetellere egner 
seg godt i åpent terreng der en pyrosensorene 
er vanskelig å kamuflere, eller der lysforhold (eks 
midnattssol) gjør det vanskelig å forhindre direkte 
innstråling ved bruk av pyrosensor (se under om 
montering). 

Valg av lokalet
Ved valg av lokalitet er følgende faktorer viktig for å 
minske feilkilden og få best mulig resultat:
- 	 Velg et sted hvor folk passerer en og en. 			
	 Stibredde opptil 80 cm er ideelt (obs; tellere kan ha 	
	 forskjellig rekkevidde)
-	 Unngå steder hvor folk naturlig stopper opp, f eks 	
	 rasteplass og utsiktspunkt, eller sted hvor man står i 	
	 kø for å gå over en bro eller klopp
-	 Ikke plasser telleren for nære utgangspunktet / 		
	 parkeringsplassen. Da unngår en at trafikk fram og 	

	 tilbake før turen har kommet i gang
-	 Unngå vegetasjon mellom linsa og den passerende, 	
	 eller vegetasjon som blafrer i vinden i bakkant
-	 Vegger og flater av stein reflekterer varme og kan 	
	 virke inn på sensoren
-	 Unngå direkte sollys inn på linsa
-	 Linsa plasseres i 70-80 cm høyde for å unngå telling 	
	 av hunder og sau
-	 Linsa plasseres vinkelrett på stien 

På snøføre er det utfordrende å bruke både pyrolinser 
og matter da bakkenivået varierer med snødybden, 
refleksjon fra snø gjør innstrålingen mer utfordrende, 
snø kan pakke seg i linsa og tykk påkledning gjør det 
vanskeligere å registrere kroppsvarme. Vi anbefaler 
derfor å i første rekke bruke tellerne til registrering av 
ferdsel på barmark. 

Hvordan kamuflere linse 
og logger
Linsa og loggeren skal kamufleres. Bruk gjerne naturlige 
gjemmesteder som i en skilt-/gjerdestolpe, i et tre, 
steinmur, steinrøys osv. Alternativt kan egen stolpe 
kjøpes/lages for formålet. Telleren blir da mer synlig og 
mer utsatt for hærverk. 

Eco-Twin Eco-Combo Pyro Sensor
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Montering, installering og 
funksjon
 
 
 
 
 
 
 
Sensoren monteres vertikalt. Den er merket “in” 
og “out”. Ta hensyn til dette for å få riktig retning i 
databasen. 

For å være sikker på at tellepunktet har GSM-dekning 
er det greit å bruke mobiltelefonen på stedet, sjekk 
gjerne på forhånd på internett-dekningskartene fra 
Telenor og Telia om noen av dem har dekning der du 
har tenkt å montere telleren.  Det er ikke nødvendig 
med 3G elle 4G dekning – hvis det er mulig å sende 
sms fra stedet er dekningen god nok. Der det er 
marginale dekningsforhold kan antennen som ligger 
inne i den grønne bøtta (Eco-Combo) trekkes ut og 
plasseres over bakken. 

Etter at monteringen er gjennomført må det foretas en 
kontroll av telleren slik at du er sikker på at den teller 
riktig. Vekk telleren med magnetpinnen. Det er enklest 
å bruke “Appen” på mobiltelefon for å kommunisere 
med telleren.  De gamle Twin-telleren kan kommunisere 
via en Blue-box som legges opp på telleren. 

 

Sensor plassert innfelt i gjerdestolpe

Løs opp disse skruene

Antennen er den svarte boksen	

Montering av mattesensor

Sensor og batteri i steinvarde	
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Bruk av Eco blue/Eco-link 
pc/android app
Eco PC-link og Eco Link app kommuniserer via 
bluetooth med Eco-combo. For å kommunisere med 
Eco-Twin må en bruke en transformeringsboks som blir 
kalt Eco-blue.

Når du har installer programmet Eco-Link PC og åpner 
det kommer du til følgende åpningsbilde:
Første gang en teller tas i bruk eller har byttet 
pyrosensor må en gå via “Installtion” og pare sensor 
og teller. Er det tellere som er i bruk finnes tellerne via 
“Retrtieve, Check the Counter” 

Det er en egen applikasjon for å sende data til  
Eco-Visio.  Vær oppmerksom på at det kan ta litt tid før 
opplastingen er på plass i Eco-Visio. Noen ganger tar 
det natta over.

Android app. Appen lastes ned fra 
Playbutikken  ved å søke på “Eco link” 
NB. Appen finnes bare for Android 
operativsystem.

Start med å aktivere Bluetooth på telefon. Start appen og vekk telleren.  
Det kommer sikkert spørsmål om en PIN-kode og den er 0000. Trykk Connect to a counter – Eco 
blue eller serienummer på telleren kommer opp og da er det bare å trykke på det alternativet 
som kommer opp. Da kommer en inn på totale tellerdata. På menylinjen i nedre kant finnes 
alternativene for nedlasting, sending til Eco-Visio og Verktøy. Under verktøy finnes muligheten 
for å installere ny sensor til telleren.

Brukerundersøkelser som verktøy for forvaltning av verneområder  |  M-390 | 2018

37



Drift og tilsyn
Husk å noter tidspunkt, stedsnavn og bilder av 
lokaliteten. Geografisk plassering kan registreres ved å 
plassere i kart eller koordinater. Serienummeret er kjent 
for basen.  

Twin-teller trenger tilsyn gjennom sesongen for å være 
sikker på at den fungerer etter intensjonen.  
Combo-tellerens aktivitet kan følges gjennom å sjekke 
dataene i basen.  

Husk at batterier har begrenset levetid. SNO har 
ansvaret for anskaffelse av nye batterier, samt 
vedlikehold og utskifting av andre defekte deler. 
Ta kontakt med SNO hvis du ønsker å få tilgang til 
basen.  

Når dataene foreligger må den ansvarlige sjekke 
dataene for å se om disse virker korrekte eller om 
det ved sabotasje, uhell eller tekniske problemer er 
påfallende feil i datasettet (reinsdyrflokk, lynnedslag, 
osv). Dette må da rettes opp/korrigeres i basen.

Lenker til relevant informasjon
www.eco-counter.com 
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Vedlegg 2: Dokumentasjonsrapport  
- brukerundersøkelser i verneområder

1.	  Navn verneområde(r): 
 
 

2.	Ansvar for gjennomføring av undersøkelsen (person): 
 
 

3.	Rapportering av undersøkelsene (rapporttittel): 
 
 

4.	Kart med kasseplassering 
 
 

5.	Beskrivelse av hver enkelt kasseplassering 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.	Antall selvregistreringskort som ble trykt opp totalt, fordelt på norske, engelske og tyske og evt. samiske kort. 
 
 

7.	  Antall utfylte kort, fordelt på norske, engelske og tyske og evt. samiske kort. 
 
 

8.	Erfaringer fra undersøkelsen det kan være verdt å videreformidle/ta med til neste undersøkelse 

Kasse nr. 1: Navn på innfallsport Dato for utsetting og nedtaking
Avstand fra p-plass
Bilde, evt. GPS-koordinater
Kommentarer til plasseringen (fungerte dårlig/bra, evt. forslag til 
flytting ved neste undersøkelse el.l.)

Kasse nr. n
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Miljødirektoratet jobber for et rent og rikt miljø. 
Våre hovedoppgaver er å redusere klimagassutslipp, 
forvalte norsk natur og hindre forurensning.
 
Vi er et statlig forvaltningsorgan underlagt 
Klima- og miljødepartementet og har mer enn 
700 ansatte ved våre to kontorer i Trondheim og 
Oslo, og ved Statens naturoppsyn (SNO) sine mer 
enn 60 lokalkontor.
 
Vi gjennomfører og gir råd om utvikling av klima- og 
miljøpolitikken. Vi er faglig uavhengig. Det innebærer 
at vi opptrer selvstendig i enkeltsaker vi avgjør, når 
vi formidler kunnskap eller gir råd. Samtidig er vi 
underlagt politisk styring. Våre viktigste funksjoner er 
at vi skaffer og formidler miljøinformasjon, utøver og 
iverksetter forvaltningsmyndighet, styrer og veileder 
regionalt og kommunalt nivå, gir faglige råd og deltar 
i internasjonalt miljøarbeid.

Miljødirektoratet
Telefon: 03400/73 58 05 00 | Faks: 73 58 05 01
E-post: post@miljodir.no
Nett: www.miljødirektoratet.no
Post: Postboks 5672 Torgarden, 7485 Trondheim
Besøksadresse Trondheim: Brattørkaia 15, 7010 Trondheim
Besøksadresse Oslo: Grensesvingen 7, 0661 Oslo


